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PRADINE INFORMACIJA

Projekto ,,Panevézio regiono viesyjy biblioteky darbuotojy psichologinio atsparumo jgiudZziy ir
socialiniy-emociniy kompetencijy stiprinimas pasitelkiant kultiiros ir meno intervencijas‘ (toliau — projektas)
mokymy dalyviy grupé — 200 unikaliy PanevéZio regiono vieSyjy biblioteky darbuotojy, tiesiogiai dirbanciy su
Jvairaus amziaus ir socialiniy grupiy vartotojais. AtsiZvelgiant ] dalyviy pasirinkimg, kontaktiniu biidu
mokymuose dalyvavo 47, nuotoliniu — 153 biblioteky specialistai.

Poveikio vertinimo tyrimo metodologijos sudarymas ir analizé: parengta projekto poveikio vertinimo
metodologija, kurioje numatytas: tyrimo tikslas, tikslin¢ grupé¢, tyrimo metodas (apklausos), imtis ir atlikimo
terminai. Pagal Sveikatos stiprinimo fondo rekomendacijas i tyrimo apklausas buvo jtraukta Pasaulio sveikatos
organizacijos forma (toliau - PSO 5) forma):https://www.psykiatri-regionh.dk/who-
S/Documents/WHOS _Lithuanian.pdf. Ji skirta nustatyti projekto dalyviy geros savijautos indeksa pries
dalyvavimg projekte ir pageréjimo (proc.) po projekto veikly. Geros savijautos pokycio analiz¢ atlikta remiantis
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos 2021 m. veiklos prioritety vertinimo kriterijy techniniame
priede Nr. 6. 4. (,,Geros savijautos vertinimo apklausos rezultaty pager¢jimas po veiklos (proc.)*:
https://sam.Irv.1t/lIt/veiklos-sritys/visuomenes-sveikatos-prieziura/visuomenes-sveikatos-prieziura-
savivaldybese/prioritetai-ir-techniniai-priedai) pateikta skai¢iavimo metodika.

Projekto poveikio vertinimo tyrimas atliktas siekiant jvertinti veikly poveiki mokymy dalyviams,
remiantis dviejy apklausy, kuriose dalyvavo tiksliné projekto dalyviy grup€, rezultatais:

1. ,,Projekto mokymy dalyvio apklausa (prie§ mokymus)* (rugséjo 5-8 d.). IS 200 mokymy dalyviy

anoniminéje apklausoje dalyvavo ir j anketos klausimus atsaké 191 (96 proc.);

2. ,,Projekto mokymy dalyvio apklausa (po mokymy)* (lapkri¢io 10-18 d.). IS 200 mokymy dalyviy i

anketos klausimus atsakymus pateiké 185 (93 proc.).

Bendras dalyvavimas apklausose sieké¢ 94 proc. Tokia jtrauka leidZia teigti, kad gauti duomenys
atspindi bendras tendencijas, jy pagrindu rengiama poveikio vertinimo tyrimo metu atlikta analizé ir iSvados
yra pagrjstos ir patikimos.

DUOMENU ANALIZE IR REZULTATAI

Apklausos duomenys atskleidé¢, kad vidutinis mokymy dalyvio amzZius yra 51 metai. 99 proc. dalyviy
— moterys, 1 proc. vyry (2 Zmonés).

Analizuojant anketinius duomenis prie§ mokymus paaiSk¢jo, kad 93,5 proc. dalyviy tokios tematikos
mokymai buvo visai nauja patirtis — anksciau jiems néra teke susipaZinti ir dalyvauti vizualinio mgstymo ir/ar
démesingu jsisgmoninimu (mindfulness) gristo streso valdymo mokymuose. Darytina prielaida, kad biblioteky
specialistams retai arba visai netenka dalyvauti kokybiSkuose, moksliniais tyrimais grjstuose mokymuose.
Tokiuose, kurie palengvinty Zmogaus fizing, emocine¢ bukle, sudaryty salygas asmeniniam gyvenimo kokybes,
gerovés ir asmenybeés augimui, ugdyty kritinj mastyma, kurybiskuma ir bendravimo jgtidZius.

Apklausiant dalyvius po mokymy dométasi, ar pavyko igyti pakankamai teoriniy Ziniy apie vizualinio
mastymo metoda ir/ar ketina jas taikyti kasdien¢je aplinkoje, darbe. 38 proc. apklaustyjy uztikrintai teige, kad
igyty Ziniy tikrai pakankamai. Dar 51 proc. — jog Ziniy jgijo, bet noréty ir ateityje dalyvauti mokymuose, kur
galéty Sias Zinias ir jgidZius patobulinti. 8 proc. dalyviy negaléjo tiksliai atsakyti, ar tikrai jgijo pakankamai
Ziniy, dar 3 proc. teige, jog pakankamai Ziniy nejgijo. Tikétina, kad butent dvi pastarosios grupés neketina taikyti
Sio metodo praktikoje. Taciau dZiugina, kad net 87 proc. dalyviy ketina praktiskai panaudoti vizualinio mgstymo
metodg darbo aplinkoje.

Paklausus apie démesingu jsisgmoninimu (mindfulness) gristo streso valdymo metoda, 44 proc.
respondenty uztikrino, kad igyty Ziniy tikrai pakanka. Dar 50 proc. — jog Ziniy igijo, bet ateityje noréty dalyvauti
mokymuose, kur galéty Sias Zinias ir jgtidzius patobulinti, jtvirtinti. Tik labai nedaug apklaustyjy negaléjo
tiksliai atsakyti (4 proc.) ar teigé pakankamai Ziniy nejgije (2 proc.). Labai svarbu, kad net 92 proc. dalyviy
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ketina taikyti démesingu jsisgmoninimu grjsto streso metodo praktikas kasdienéje, darbin¢je veikloje.

Siekiant jvertinti projekto poveikj organizacijai, profesinei veiklai dométasi dalyviy nuomone, kaip
igytos Zinios (démesingu jsisgmoninimu (mindfulness) gristo streso valdymo ir vizualinio mgstymo metodai, jy
praktikos) biity pritaikomos biblioteky veikloje. 87 proc. pateiké savo nuomong apie praktines metody taikymo
galimybes bibliotekose. Turinio analizés metodu atliktas teiginiy vertinimas (Zr. 1 priedas) atskleidé projekto
dalyviy asmeninj poZilir] 1 abiejy metody praktinj pritaikymg profesiné¢je veikloje. Remiantis 237 teiginiy
analize galima teigti, kad:

e vizualinio mastymo metodas ir jgytos Zinios gali biiti taikomos jau esamoms paslaugoms (edukacijoms,
renginiams, parodoms ir kt.) tobulinti, papildyti naujomis darbo formomis, naujy paslaugy kiirimui.

e Démesingu jsisgmoninimu (mindfulness) gristo streso valdymo metodas ir praktikos gali biiti taikomos
aptarnaujant ir bendraujant su klientais/lankytojais; asmeninei psichologinei/emocinei higienai palaikyti ir
fizinei praktikai; bibliotekos vidaus mikroklimato gerinimui/bendravimui su kolegomis; konflikty valdymui;
darbo efektyvumo didinimui; aplinkos steb¢jimui, démesingumo lavinimui ir naujy paslaugy/veikly
lankytojams kiirimui.

Atlikus teiginiy analize | atvirg klausimg ,,Kas mokymy metu labiausiai patiko ar buvo jsimintina?‘
paaiskéjo, kad mokymy dalyviams didZiausig jspiidj padaré:
e démesingu jsisgmoninimu grjsto streso valdymo metodas/jvairios praktikos — 33 proc. (65 i§ 200 teiginiy):
,»acil, nes atrodo, kad tapau kitu Zmogumi, labiau pasitikiu savimi, visada lydi gera nuotaika, iSmokau
neskubéti, savimi pasiriipinti, planuoti kasdienius darbus. Kiekvieng dieng praktikuoju kiino skenavimo
meditacijg, kvépavimo meditacija, trijy minuciy kvépavimo pauzés meditacijg ...”"; ,,bandau planuoti darba,
vienu metu neatlikinéti keliy skirtingy darby; kiino skenavimas, jsisgmoninimas...; ,,mindfulness pad¢jo tapti
Siek tiek atsparesnei ir drasesnei, maziau jsiskaudinanciai ir jzeidziai. Grei¢iau nusiraminti, suprasti, kaip
jauciuosi, ir kodél tas jausmas kyla. Priimti tai*; ,,Niekada nesu bandZiusi jokiy meditacijy, tod¢l tai buvo nauja,
nejprasta veikla®; ,pradéjau dométis meditacija placiau®; ,,sgmoningumo praktikos*; ,,streso valdymo
praktikos®; ,,suzinojau daug naujo apie savianalize, kaip padéti savo jausmams ir juos pazinti* ir pan.;
e vizualinio mastymo metodas/jvairios praktikos — 23 proc. (45 i§ 200 teiginiy): ,,vizualinio mgstymo metody
1giidziy ugdymo praktikos*; ,,iSmokau kitaip zitiréti j paveikslus, juos analizuoti*; ,,paskatino kitaip pazvelgti ]
meno analiz¢ bei parodé labai gerg pavyzdj, kaip kalbinti grupe, vesti diskusijg‘; ,labiausiai patiko tai, jog
mokymai suteiké motyvacijos dométis menu, padidino pasitikéjimg savimi ir asmeniniu meno suvokimu,
iSmoké kelti svarbius klausimus ir susidraugauti su meno kiiriniu. Pradéjau Zitréti ] meng Kkitaip ir tai labai
didelé dovana tiek man, tiek tiems, kuriuos turésiu galimybg¢ supaZzindinti su tuo*; ,,MO muziejaus lankymas,
praktinés uzduotys* ir pan.;
e mokymy turinys ir organizavimo kokybé/lektoriy kompetencija ir charizma — 21 proc. (41 i§ 200 teiginiy):
,labai patiko déstytojos ir i§ jy sklindantis pozityvas. Manau, jy déka gerokai praturtinau savo Ziniy bagaza‘;
,labiausiai patiko déstytojos L. Bagdonavic¢ienés mokymy metodika, balso tembras visada labai puikiai
nuteikia, laukdavau jos paskaity, po kuriy visada jausdavausi pakylétai®; ,lektoriy kompetencija, aiski ir
pritaikoma mokymy informacija, kuri labai naudinga man*; ,lektoriy profesionalumas ir taikyti metodai‘;
,»patiko mokymy metodika — aktyvus jtraukimas } mokymosi procesa, praktika. Visa tai padéjo labiau jsiminti
mokymy medZziaga*; ,,patiko, kad buvo daug praktinio patyrimo, buvome ,,panardinti* veiklose, tai leido Zymiai
geriau jsijausti ir suprasti teoring medziaga*; ,lektoré Lina labai kokybiskai dirbo, jos pavyzdys ir mgstysena
labai sektini‘;
¢ naudinga informacija/bendravimas ir darbas komandoje — 7-6 proc. (11-13 i§ 200 teiginiy): ,,informacija
labai naudinga®; ,,jgijau daug Ziniy“; ,,dalyviy grupé Silta*; ,,gyvas bendravimas®; ,,darbas komandoje ir
bendradarbiavimas.

Dar 13 proc. (25 i§ 200) teigé, kad ,,buvo labai jdomu, sunku isskirti*; ,,visi kursai buvo nejtikétinai
jdomiis, naudingi, belieka stengtis kuo daugiau pritaikyti jy metu jgytas Zinias praktikoje®; ,,viskas labai patiko*;
,,daug naudingos informacijos. DZiaugiuosi, kad dalyvavau Siuose mokymuose. ACii*.
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S proc. (10 i§ 185) mokymy dalyviy nurodé¢, kad patyré i8Sukiy. DaZniausiai sunkumy dalyvauti
mokymuose nuotoliu, kai tuo paiu metu reikia aptarnauti lankytojus: ,,Buvimas darbo vietoje mokymams
trukde®, ,,vienintelis 18Sukis — tai bibliotekos lankytojai mokymy metu* ir pan. Taip pat buvo paminéti pavieniai
iSSukiai, tokie kaip: ,,apibiidinti paveikslus. MO muziejaus aplankymas®; ,kalbéti vieSai*; ,,gal Siek tiek per

CV W =

Po mokymy dalyviy buvo praSoma jvertinti teiginius apie save (Zr. 1 lentele):

1 lentele
Pasirinkusiy Procentais nuo
D dalyviy visy apklausos
Teiginiai skaiCius dalyviy
(N=185)
» C .. 107 58 proc.
Sudétingose/stresinése situacijos bandau stabteléti,
apgalvoti ir tik tada veikti
. . . . T 105 57 proc.
Skiriu daugiau laiko aplinkos steb&jimui, tyrin¢jimui
(spalvos, formos, Zmong¢s, gamta ir pan.)
Stengiuosi pastebéti ir paleisti nerimg kelian¢ias mintis ar 104 56 proc.
emocijas
Drasiau isreiskiu savo nuomong, jei nesutinku su kity 102 55 proc.
nuomone
- . . . . 96 52 proc.
DaZniau apmastau/jvertinu savo veikla, poelgius,
panaudodamas (-a) vieng ar kitg refleksijos metoda
Drasiau galiu uzkalbinti nepaZjstamus asmenis ir bendrauti su 88 48 proc.
jais
e o o S 87 47 proc.
Atidziau klausau ir galiu palaikyti gyva/jdomia diskusija
: o L 87 47 proc.
Atlikdamas jvairias veiklas/darbus stengiuosi biti labiau
démesingas ir nesiblaskyti
83 45 .
Gebu atpaZinti savo mintis/emocijas proe
. ) 82 44 proc.
Kai kazkas nepavyksta ar pagalvoju kazka
blogo/,,nenormalaus®, nesureikSminu ir nepradedu saves dél to
vertinti nepalankiai
Labiau dZiaugiuosi savo sugebéjimais ir jZvelgsiu teigiamg 79 43 proc.
prasmg savo darbuose
Pastebiu sudétingo elgesio asmenis ir gebu laisviau bendrauti su 76 41 proc.
jais
S T . 69 37 .
Stengiuosi vienu metu neatlikinéti skirtingy darby, veikly proe




64 35 .
Dazniau planuoju savo dienotvarke ir stengiuosi laikytis plano proc

: . e . . .. 56 30 proc.
Manau, galésiu lengvai kalbéti apie save, pristatyti save kitiems P
Lengviau priimu kito Zmogaus nuomong, nors ji man visai 41 22 proc.
nepriimtina
2 1 proc.

Man netinka né vienas iSvardyty teiginiy

Remiantis lenteléje pateiktais duomenimis galima daryti prielaida, kad démesingu
jsisamoninimu grjsto streso valdymo mokymuose jgytos Zinios, iSmoktos praktikos padaré didziausia
jtaka dalyviuy gebéjimui adekvaciai reaguoti pakliuvus j sudétingas/stresines situacijas, rasti daugiau laiko
stebéti aplinkg, pastebéti ir paleisti nerimg kelianc¢ias mintis ar emocijas, daZniau apmastyti/jvertinti savo veikla,
poelgius panaudojant vieng ar kitas refleksijos metoda.

Vizualinio mgstymo mokymy Zinios ir praktikos dalyvius jgalino drasiau reiksti savo nuomong, kai
Si nesutampa su kity; drgsiau uzkalbinti nepazjstamus Zmones ir bendrauti su jais; atidziau klausyti ir gebéti
palaikyti gyva/jdomig diskusija.

Vienas klausimy buvo skirtas nustatyti mokymy dalyviy geros savijautos indeksg. Tam apklausoje
prieS mokymus ir po jy pasitelkta PSO (5) forma (https://www.psykiatri-regionh.dk/who-
5/Documents/WHOS5 _Lithuanian.pdf), kurioje dalyviy buvo praSoma jvertinti teiginius apie fizing, emocing
savijauta, pagalvojant ne tik apie Sig diena, bet prisimenant bendras 2 savaiciy tendencijas. ISanalizavus visus
atsakymus apskaiCiuotas bendras grupés dalyviy geros savijautos indekso vidurkis. Prie§ mokymus jis sieke
49,3. Vadinasi, dauguma dalyviy maZziau nei puse laiko per 2 savaites jautési linksmi, atsipalaidave, aktyvis,
pails¢je ir randantys savo gyvenime jdomiy dalyky, veiklos. Visgi net 58 proc. respondenty pabude ryta
nesijaut¢ Zzvalls, dieng pradédavo nepails¢je, 51 proc. jaute¢ energijos truikumg, 54 proc. nurodé, jog
neatsipalaiduodavo ir nesijausdavo ramus. Nors paklausti apie savo nuotaika pastargsias 2 savaites iki mokymy
50 proc. teigé manantys, kad visada, beveik visada ar daugiau kaip puse laiko buvo linksmi ir pakilios nuotaikos.
Visgi pakankamai daug apklaustyjy (34 proc.) teige, kad jy kasdieniame gyvenime nelabai ar visai nebuvo
dominanciy/dziuginanciy dalyky.

Po mokymy geros savijautos indeksas pasieké 62,6. Remdamiesi abiejy apklausy duomenimis galime
teigti, kad vidutiniSkai po mokymy kiekvieno dalyvio savijauta pageré¢jo 13,3 proc. IS atsakymy matyti, kad 68
proc. (+10 proc. po mokymy) pabude jauciasi Zvaliis ir dieng pradeda pails€j¢. 71 proc. (+22 proc.) jauciasi
energingi, dar 77 proc. (+31 proc.) nurodé, jog geba atsipalaiduoti ir jaustis ramiai. Net 73 proc. (+23 proc.)
nurodé, kad visada, beveik visada ar daugiau nei pusg¢ laiko yra linksmi ir pakilios nuotaikos. 82 proc. (+16
proc. po mokymy) apklausos dalyviy savo kasdieniame gyvenime randa dominanciy/dZiuginanciy dalyky.

Siekiant jvertinti projekto poveiki, po mokymy buvo dométasi, ar mokymy metu keitési dalyviy
poreikis pradéti leisti laikg fiziSkai aktyviau, rinktis sveikesnj maistg. Ar jie pradéjo ka nors keisti savo
gyvenime? Pateikti atsakymai dziugina, kadangi net 64 proc. mokymy metu (per du ménesius) pradéjo
samoningiau elgtis/stebéti aplinka, rinktis sveikesnj maistg ir/ar fiziSkai aktyviau leisti savo laisvalaikj. 43 proc.
konkreciai nejvardijo, kas pasikeité/keiciasi jy gyvenime, taciau teigé, jog pokyciai tikrai vyksta. Dar 15 proc.
pradéjo fiziskai aktyviau gyventi (,,pradéjau reguliariai vaikscioti su SiaurietiSkomis lazdomis vakarais®, ,,jau
yra ir artimiausiu metu akcentas bus dedamas j fizinés biiklés gerinima®; ,.taip, daZniau einu pasivaiksc¢ioti‘;
»prad¢jau fiziskai aktyviau gyventi* ir pan.). 6 proc. nurod¢, jog prad€jo atsakingiau rinktis maistg, stebéti
pojucius (,taip, sveikesnis maistas pradeda dominuoti®; ,,stengiuosi rinktis sveikesnj maistg*; ,pradéjau
sveikiau maitintis, nuvykau pas dietologe*; ,,labiau pajauciau, kad sgmoningai suprantu, kad prastai jauciuosi,
kai pavalgau per daug arba nesveiko maisto* ir pan.).



Paaiskeéjo, kad per pastaruosius 2 ménesius 42 proc. dalyviy pradéjo uZsiimti kokia nors nauja veikla,
pomégiu. Darytina prielaida, kad jtakos tur¢jo projekto mokymai. 21 proc. konkreciai nejvardijo, kokia nauja
veikla ar pomégiu per pastaruosius 2 ménesius pradéjo uzsiimti, taciau teigé, jog pokyciy tikrai ivyko. 9 proc.
dalyviy pradé¢jo sportuoti/fiziSkai aktyviau gyventi (,,joga*; ,prad¢jau lankyti pilateso uZsiémimus‘;
,reguliarios fizinés treniruotés atsirado®; ,,vaikStau vakarais ilgesnius atstumus®; ,atnaujinau vakarinj
vazingjimg dviraciu® ir pan.). Dar po 3 proc. dalyviy atrado nauja pomégj ar atgaivino senai pamirstg, pradéjo
sagmoningg saves stebéjima, uzsiima meditacija, pradéjo mokytis ar uZsiimti kita saviSvietos veikla, atrado save
kitose prasmingose veiklose (,,grizau prie savo kazkada pamir§to pomeégio, mezgimo*; ,,pradéjau mokytis vilnos
vélimo*; ,,sudalyvavau dirbtuvése, Siuo metu mano darbas kabo parodoje‘; ,.atsirado pomégis kurti jvairius
darbelius*; ,pradé¢jau daugiau skirti démesio aplinkai, iSnaudoti laikg atsipalaidavimui, stebéti savo kiing,
Jsisgmoninti ji*‘; ,,medituoju‘’; ,,pradéjau studijuoti*; ,.,émiau lankytis virtualiose parodose‘; ,,QI Zaidimai‘;
,prad¢jau dainuoti kapeloje*; ,,prad¢jau savanoriauti gyviiny prieglaudoje*; ,,kraStotyrin¢ veikla* ir pan.).

Tiek asmening, tiek profesing mokymy naudg atskleidzia ir dalyviy atsakymai apie rekomendacijas
kitiems biblioteky specialistams dalyvauti panaSiuose mokymuose. Net 98 proc. dalyvavusiy apklausoje
mokymus rekomenduoty kity biblioteky specialistams ar kolegoms. Darytina prielaida, kad tie 2 proc. (3 iS$
185), kurie nerekomenduoty, yra tie patys apklausoje po mokymy nurode, kad neigijo pakankamai Ziniy ir/ar
neketina taikyti Siy metody praktiskai nei asmeninéje, nei darbo aplinkoje.

ISVADOS

» 93,5 proc. mokymy dalyviy dalyvavimas tokios tematikos mokymuose buvo visai nauja patirtis.
Darytina prielaida, kad biblioteky specialistams retai tenka arba visai netenka dalyvauti kokybiSkuose,
moksliniais tyrimais gristuose mokymuose. Tokiuose, kurie palengvinty fizing, emocin¢ bukle,
sudaryty salygas asmeniniam gyvenimo kokybés, gerovés ir asmenybés augimui, ugdyty kritinj
mastyma, kiirybiskumg ir bendravimo igiidzius.

» Vidutiniskai 41 proc. (38 proc. vizualinio mastymo ir 44 proc. démesingu jsisgmoninimu grjsto streso
valdymo metodo) dalyviy jgijo pakankamai teoriniy Ziniy apie abu metodus ir praktikas.

»  Vidutiniskai 89,5 proc. (87 proc. vizualinio mastymo ir 92 proc. démesingu jsisgmoninimu grjsto
streso valdymo metodo) mokymy dalyviy ketina jgytas Zinias ir praktinius gebé&jimus taikyti darbo
aplinkoje.

» Vidutinis$kai 51 proc. noréty ir ateityje dalyvauti vizualinio mgstymo ir/ar démesingu jsisgmoninimu
gristo streso valdymo tematikos mokymuose, kur galéty jtvirtinti Zinias ar tobulinti jgiidZius.

» 87 proc. dalyviy po mokymy tikrai Zino jvairiy praktiniy biidy, kaip vizualinio mastymo ar streso
valdymo metodus pritaikyti biblioteky veikloje.

» Darytina prielaida, kad démesingu jsisgmoninimu grjsto streso valdymo mokymuose jgytos Zinios ir
iSmoktos praktikos didziausig jtaka padar¢ gebé&jimui adekvaciai reaguoti pakliuvus |
sudétingas/stresines situacijas (58 proc. dalyviy), skirti daugiau laiko stebéti aplinka (57 proc.),
pastebéti ir paleisti nerimg kelianc¢ias mintis ar emocijas (56 proc.); daZzniau apmastyti/jvertinti savo
veiklg, poelgius panaudojant vieng ar kit refleksijos metodg (52 proc.).

» Darytina prielaida, kad vizualinio mastymo mokymy Zinios ir praktikos dalyvius jgalino drgsiau reiksti
savo nuomong, kai §i nesutampa su kity (55 proc.); drasiau uzkalbinti nepazjstamus asmenis ir su jais
bendrauti (48 proc.); atidZiau klausyti ir gebéti palaikyti gyva/idomia diskusija (47 proc.).

» Vidutiniskai po mokymy kiekvieno dalyvio savijauta pageréjo 13,3 proc. Geros savijautos indeksas iki
mokymy siekeé 49,3 — po mokymy 62,6.

» 64 proc. dalyviy mokymy metu (per 2 ménesius) pradéjo sgmoningiau elgtis/stebéti aplinka, rinktis
sveikesn] maista, fiziSkai aktyviau leisti savo laisvalaiki.

» Dar 42 proc. dalyviy (per 2 ménesius) pradéjo uzsiimti kokia nors nauja veikla, pomégiu. Darytina
prielaida, kad itakos tur¢jo dalyvavimas projekto mokymuose.
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» 98 proc. dalyviy rekomenduoty kitiems biblioteky specialistams dalyvauti panaSios tematikos
mokymuose.

» Teigiamus jspiidzius mokymy dalyviai labiausiai siejo su démesingo jsisgmoninimo grjsto streso
valdymo ir vizualinio mastymo metodais/jvairiomis praktikomis. Greiciausiai tode¢l, kad net 93,5 proc.
tai buvo visai nauja patirtis ir Zinios. Taip pat teigiami jspudZiai buvo siejami su mokymy turiniu ir
organizavimo kokybe, lektoriy kompetencija ir charizma, gautos informacijos nauda ir darbu
komandoje.

Apibendrinant galima teigti, kad vykdyto projekto ,,PanevéZio regiono viesuju bibliotekuy darbuotoju
psichologinio atsparumo jgiidZiy ir socialiniy-emociniy kompetencijy stiprinimas pasitelkiant kultiiros ir
meno intervencijas‘ poveikis mokymy dalyviams yra teigiamas, kuria pridétine verte asmeniui,
organizacijai ir visuomenei. Projekto mokymy dalyviai jgijo ne tik teoriniy Ziniy, bet ir praktiniy gebé&jimy
naudoti vizualinio mastymo ir démesingu jsisgmoninimu grjsto streso valdymo praktikas kasdien¢je darbo
veikloje. Tai, kad dalyviai gebéjo aiskiai jvardinti, kaip mokymuose jgytos Zinios galéty biti pritaikomos
biblioteky veikloje, leidzia manyti, kad 89,5 proc. iS tiesy ketina tai daryti. Tikétina, kad bus tobulinamos
paslaugos ir/ar kuriamos naujos (edukacijos, renginiai ir pan.), Zinios pritaikomos aptarnaujant ir bendraujant
su sudétingo elgesio klientais/lankytojais, asmeninei psichologinei ir emocinei higienai, bibliotekos
mikroklimato gerinimui/bendravimui su kolegomis, konflikty valdymui, darbo efektyvumo didinimui, aplinkos
steb¢jimui ir démesingumo lavinimui.

Atsirado prielaida vystyti tgstines projektines veiklas gilesniam $iy metody jsisavinimui, taikymui ir plétrai,
kadangi 98 proc. dalyviy rekomenduoty panaSiuose mokymuose dalyvauti kity biblioteky specialistams ar
kolegoms. 51 proc. noréty ateityje dalyvauti Siuose mokymuose, kad galéty patobulinti Zinias, igidZius.
Tikétina, kad dalyvavimas panaSiuose mokymuose ir toliau prisidéty prie vieSyjy biblioteky darbuotojy
psichologinio atsparumo jgudZiy ir socialiniy-emociniy kompetencijy stiprinimo, gerinty jy savijautg.



1 priedas

Projekto ,,Panevézio regiono vieSyju biblioteky darbuotoju psichologinio atsparumo igidziy ir
socialiniy-emociniy kompetencijy stiprinimas pasitelkiant kultiiros ir meno intervencijas* metu
igyty Ziniy apie vizualinio mastymo ir démesingu isisgmoninimu gristo streso valdymo metody
pritaikymo galimybes biblioteky veikloje (projekto dalyviy asmeninis poziiiris (turinio analizé)

Teiginius ] atvirus klausimus pateiké 87 proc. (164 is 185) mokymy dalyviy, dalyvavusiy apklausoje
po mokymy. Lentel¢je pateikiami 237 teiginiai, atskleidZiantis projekto dalyviy asmeninj poziiirj }
vizualinio mastymo ir Démesingu jsisgmoninimu gristo streso valdymo metody pritaikymo

galimybes biblioteky veikloje.

Kategorija

Subkategorija

Teiginiy
skaicius
N=237

Patvirtinantys teiginiai*

Vizualinio
masmo
metodo
panaudojimo
galimybés

Naujy darbo
formy taikymas
jau esamoms
paslaugoms
(edukacijoms,
renginiams,
parodoms)

91

,~Edukacijy rengimas jvairaus amzZiaus vartotojams®;
»organizuojant uzsiémimus ir edukacijas®;

»edukacijy organizavimas, esamy pajvairinimas®;

»edukacijose, darbui su auditorijomis*;

»edukacijy kiirimas*;

»parody lankytojy sudominimui taikyti vizualinio mastymo metodg‘;
»aptariant knygos virselj, iliustracijas®;

Lrengiant ir pristatant parodas‘;

,»ypatingai Sis metodas biity veiksmingas bibliotekos rengiamy
parody metu*;

»paaiSkinant Zmonéms apie moderny mena*;

,»uzimtumo veikly organizavimas vaikams, jaunimui, suaugusiems »
»parody pristatymo renginiai‘;

»paveiksly paroda ir aptarimas®;

,.gali buti taikomos pajvairinimui rengiant parodas, vedant
ekskursijas, renginius‘;

,,Knygy naujieny pristatymams, knygy sutiktuvéms, parody
atidarymy metu* ;

~renginiy turiniui papildyti*;

,organizuojant parody lankymg grupéms*;

pasitelkiant vizualinio mastymo metodikg galima parengti
jdomesnes edukacijas, parodas‘;

,psichologiniuose ar meno uzsiémimuose, Treciojo amziaus
universiteto veikloje®;

,renginiy, edukaciniy uzsiémimy jvairovei praplésti*;
»pajvairinti jau esamus uzsiémimus naujais metodais®;

VMM - bibliotekoje rengiamy parody pristatymai, knygy
aptarimai*;

,vizualinio mastymo metodo taikyma, manau, galésiu pritaikyti
inicijuojant naujas paslaugas vartotojams*.

Naujy
paslaugy/veikly
lankytojams
kiirimas/organiz
avimas

,»Atsirado naujy idéjy darbui su lankytojais‘;

,»-naujy edukacijy kiirimas, organizavimas®;

»haujoms viekloms*;

»haujy edukacijy/renginiy kirimas*;

»haujy veikly ktrime*;

,»haujy paslaugy kiirimui ;

»pgalvojau, kad reikty pabandyti tokiu paciu principu, kaip kad dirbo
su mumis, padaryti uZsiémimg apie bibliotekoje esancig parodéle
atvykusiai vaiky grupei (nes niekada taip nebandéme daryti)*.

Démesingu
isisgmoninimu
(mindfulness)
gristo streso
valdymo

Aptarnavimas ir
bendravimas su
klientais/lankytoja
is

70

~Aptarnaujant ir bendraujant su lankytojais*;
»darbui su skaitytojais‘;

»darbui su vaikais ir jaunimu*;

,.dirbant su nejgaliais Zmonémis bei senjorais*;
,.bendraujant su lankytojais ir skaitytojais®;
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metodo
panaudojimo
galimybés

,bendraujant su piktais skaitytojais*;

,bendraujant su prieStaringais Zmonémis®;

,bendraujant su lankytojais, kiekvienoje situacijoje galima pritaikyti
$] metoda*;

,bendraujant su senyvo amziaus Zmonémis* ;
,bendravimui su jvairiy nuomoniy lankytojais*;

»patiems darbuotojams tai gali biiti naudinga dirbant su jv.
lankytojais*®;

»patariant emociskai susijaudinusiems lankytojams;
,bendraujant su problematiSkais vaikais®;

,bendraujant su probleminiais lankytojais‘;

,.skaitytojo aptarnavime su sudétingu elgesiu®;

,darbe su sudétingais lankytojais®;

,»streso valdymo — susiduriant su jkyriais klientais*.

Asmeninés 27 L Atsipalaidavimui®;
psihologinés/ | poilsiui pertrauky nuo darbo metu*;
emocingés ,.bandysiu taikyti popie€iy metu asmeniskai;
higienos ..maZiau stresuosiu ir jaudinsiuosi, pasitikésiu savimi‘;
palaikymas ir ,.maziau vertinimo, daugiau tolerancijos‘;
fiziné praktika ,,psichinei savijautai gerinti‘;
,.galima taikyti darbe, [...] po kiekvieno nemalonaus pokalbio*;
..geréja santykis su lankytojais-vartotojais®;
,yra tokiy lankytojy, kurie sukelia stresg, dabar Zinosiu, kaip ji
suvaldyti®;
.jauciant jtampa, nuovargj, baim¢ pries renginj ir po jo*;
L.emocinés biisenos stiprinimui®;
,.iSreiksti adekvacia reakcijg kaip atsaka | skirtingas stresines
situacijas, kylancias darbe ir emociskai iSsekinancias darbuotojo
psichologinius iSteklius. Svarbiausia, kad bibliotekos lankytojai
nejausty streso pasekmiy ir aptarnavimo lygis nekentéty dél vidinés
organizacinés kultiiros stokos*;
,labai stresuoju pries renginius ir prie§ viesg kalbéjima, tai streso
valdymo metodai padeda Siek tiek nusiraminti*;
.lengviau priimu kito Zmogaus nuomong, nors ji man visai
nepriimtina®;
..patyrus stresa, mokeéti susivaldyt, atsipalaiduot*;
,,po itempto darbo gebéciau nusiraminti‘;
,,po pokalbio su vadovu, patyrus spaudima ar net mobinga“;
,.stresa valdyti biitina bendraujant su skaitytojais, tai tikrai $i praktika
bus naudojama*;
,.kai paciai biina kazkas negero dél aplinkybiy namuose, reikia
nusiraminti ir toliau dirbti savo darbag™;
,,streso valdymo metodikos gali biiti tatkomos, kai darbuotojas stresa
patiria dél netinkamo lankytojy elgesio [...]*;
,,pastaruoju metu daugéja mobingo atvejy, todél streso valdymo
metodikos yra labai naudingos®;
,,ypa€ svarbu mokéti valdyti neigiamas emocijas, labai padeda gilaus
kvépavimo metodas*;
,.fiziniai kvépavimo pratimai‘.
Bibliotekos 18 ,.Kolektyvo vidaus mikroklimato gerinimas‘;
vidaus ,bendraujant su kolegomis*;
mikroklimato »pirmiausia reikia pradéti nuo saves, o tuo paciu ir bendravimo su
gerinimas/bendr vadovais (! ypac) ir su kolegomis, skaitytojais, vartotojais —
avimas su pirmiausia keisis darbiné aplinka, taikant streso valdymo mokymus
kolegomis ji tik gerés...” ;

,»streso valdymo metodikas pradéjau taikyti bendradarbiaujant su
kolegomis*;
,btna, kad suerzina kolega/é, tada teks susikaupti, susivaldyti‘.




Konflikty ,Konflikty valdymas vartotojy aptarnavime*;
valdymas »darbe su konfliktiskais paaugliais* ;
»esant stresinei situacijai, pvz., bendraujant su konfliktiskai
vartotojais™ ;
»ivykus konfliktui‘;
,konfliktinése situacijose®;
»sprendZiant jvairias konfliktines situacijas tarp bendradarbiy ir su
lankytojais*®;
,»streso valdymo metodikg taikyc¢iau bendraujant su konfliktiSku
klientu‘;
,.streso valdymo metodikos gali biiti taikomos kasdieniniame darbe,
konfliktinése situacijose®.
Darbo ,Planuojant dienotvarke*;
efektyvumo ,veikly planavime*;
didinimas ,»darby planavime*;
,laiko planavimui darbe*;
»darbo efektyvumui®;
»atliekant savus darbus (raSant ataskaitas ir pan.)*;
,ramus, démesingas darbuotojas dirba geriau®;
,»streso valdymo metodikos gali biiti taikomos, kai darbuotojui dél
asmeniniy nelaimiy sudétinga biiti darbingam*.
Aplinkos ,»Aplinkos stebéjimui ir démesio koncentravimui*;
stebéjimas ir ,.skirsiu laiko aplinkos stebéjimui‘;
démesingumo »démesingas stebéjimas®;
lavinimas »geriau pazinti Zmones*®.
Naujy ,,Grupiné meditacija, kvépavimo pratimai*;
paslaugy/veikly »emocinés blisenos gerinimo veiklose su vartotojais®;
lankytojams ,yra specialios meditacijos vaiku¢iams — nesudétingos ir Zaismingos.
kiirimas/organiz Manau, Siuolaikiniam pasauly verta biity mazylius supaZindinti su
avimas elementariom praktikom, kad atsikratyti jtampos*.

*Respondenty kalbos taisyta tik gramatika, pateikiama dalis teiginiy iliustruoti
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