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»BIBLIOTEKA VISIEMS!* BIBLIOTEKOS VAIDMUO KURIANT
ITRAUKIA VISUOMENE - PROGRAMOS IR PASLAUGOS
NE|GALIESIEMS BELGRADO MIESTO BIBLIOTEKOJE IR KITOSE
SERBIJOS BIBLIOTEKOSE

Keletas fakty apie Serbija: Europos pietry¢iuose; plotas — 88.361 km?;
gyventojy sk. — 7.498.000; sostiné — Belgradas.

Keletas fakty apie Serbijos biblioteky sistema: Nacionaliniy
biblioteky - 2; akademiniy - 214; mokykly biblioteky - 1553;
specialiyjy — 267; viesyjy (su filialais) - 564. Registruoty skaitytojy -
548.079 (i$ jy 233.475 vaiky ir 314.604 suaugusiyjy); bibliotekose
dirba 1994 darbuotojy; bendras fondas - 13.934.530 knygy, 61.509
serialiniy leidiniy, 545.887 kitokio formato leidiniy. Serbijoje veikia
dvi biblioteky asociacijos.

Dokumentai, kuriais savo darbe vadovaujasi Serbijos bibliotekos:
Bibliotekininkystés ir informacijos veiklos jstatymas (2012 m.),
Leidybos jstatymas (2012 m.), Rety leidiniy ir knygy jstatymas (2012
m.), Autoriy teisiy jstatymas, Duomeny apsaugos jstatymas,
Nejgaliyjy diskriminacijos mazinimo jstatymas. Svarbi nuostata:
JIstatymas numato, jog kiekvienoje savivaldybéje privalo veikti
viedoji biblioteka“.

Pirminés funkcijos: biblioteky tinklo plétra (statistika, metodine
pagalba ir mokymai, kontrolé, analize, centrinis biblioteky registras,
mokymasis darbo vietoje, sistemos tobulinimo priemonés).
Centralizuota, tinklo plétrai svarbi veikla: jungtinis katalogas,
koordinuojamas skaitmeninimas, valstybinis knygy pirkimas.

Belgrado miesto bibliotekos infrastruktdra: centrinis bibliotekos
pastatas su 7 kitose miesto vietose veikiandiais jos skyriais, 14
savivaldybeés biblioteky su 53 filialais, 2 atskiros vaiky bibliotekos. Tai
didziausia Serbijos viesoji biblioteka. Plotas - 13.000 m?Kolekcija - 1.8
min. vienety. Registruoty skaitytojy - 155.000. Bibliotekoje yra 12
skyriy, 275 darbuotojai. Biblioteka jkurta 1931 metais.
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Belgrado miesto bibliotekos kultdrinés programos. Jy yra 3.500.
Biblioteka turi galerija, American corner, yra parengusi programag
vaikams, vykdo projektus.

Skaitmeniné jtrauktis. Projektas rémési bibliotekos rinkodaros
skyriaus atliktu tyrimu. Belgrade gyvena apie 27 000 vyresniy nei 65
m. Zzmoniy. Tik 10 % i$ jy yra bibliotekos lankytojai. Skaitmeninio
rastingumo mokymai yra labai populiarus, visuomet yra laukianciyjy
sgrasas. Mokymus veda bibliotekininkai. Po Sio projekto vyresnio
amziaus skaitytojai dazniau lankosi bibliotekoje, naudojasi online
Saltiniais informacijos paieskai, taip pat komunikacinémis interneto
priemonémis bendrauja su artimaisiais ir draugais visame pasaulyje.
Sio projekto sékmeé paskatino Belgrado miesto biblioteka testi ig
veiklg ir jtraukti dar daugiau Zmoniy, kurie nepakankamai naudojasi
bibliotekos paslaugomis.

Apie projekta ,,65 plius": jis pradétas vykdyti 2010 m., tiksliné grupeé -
Zmoneés, nesinaudojantys bibliotekos paslaugomis. Projektas skirtas
vyresniems nei 65 m. miestieCiams, jo metu atsirado nauja
bibliotekos narysté — nemokamas skaitytojo bilietas, kuris leidzia
nemokamai lankyti skaitmeninio rastingumo kursus ir gauti knyga
»IT pradedantiesiems: praktinis vadovas tiems, kuriems virs 65*.

Belgrado miesto bibliotekos vaidmuo kuriant jtraukia visuomene:
biblioteka rupinasi, kad nejgalieji, kuriems sunku naudotis placiajai
visuomenei skirtomis priemonémis, viesyjy biblioteky teikiama
prieiga prie informacijos, galéty tai pasiekti. Cia kalbama ir apie
laikinai nejgalius Zmones, pvz. patyrusius traumas per avarijas, taip
pat asmenis, turincius negalig dél amziaus.

Fiziniai sutrikimai reiskia ribotg judruma, pasiekiamuma dél
pusiausvyros, istvermés ir (arba) Ugio. Jutimo sutrikimai yra
suprastéjes regéjimas ir (arba) klausa. Terminas ,print disabled”
taikytinas Zmonéms su regéjimo, psichiniais ar fiziniais sutrikimais,
taip pat disleksijg patiriantiems asmenims, kuriems kyla sunkumy
skaitant jprastg spausdinta teksta.

Zmonés su negalia yra pagrindinis tikslas visose e-jtraukties srityse.
VieSyjy biblioteky teikiamas paslaugas, jy prieinamuma ir
pritaikyma nejgaliesiems galima suskirstyti | keturias pagrindines
sritis: 1. fiziné prieiga (prie pastaty, aptarnavimo punkty, darbo viety,
skaitykly, lentyny ir kt.); 2. intelektuali prieiga (prie informacijos
laikmeny turinio, jskaitant galimybe |sigyti alternatyvaus formato
medzZiagas, pritaikytas darbo vietas ir specialig programine jrangg);
3. bibliotekos darbuotojy mokymai dél pagalbos nejgaliesiems; 4.
virtuali prieiga (siekiant suteikti prieigg prie bibliotekos paslaugy
tiems, kurie negali apsilankyti fiziniame bibliotekos pastate. Cia daug
padeda savanoriai, kurie lanko nejgalius vartotojus jy namuose, taip
pat yra virtuali prieiga).

Zmoneés su negalia yra potencialus biblioteky lankytojai ir j juos reikia
atsizvelgti, jei vieSosios bibliotekos nori islikti konkurencingos
Senstant Europos gyventojams, vis daugiau vyresnio amziaus Zmoniy
patiria regéjimo ar kitus sutrikimus. Europos viedosioms bibliotekoms
gresia pavojus, kad 10% europieciy bus prarasti kaip potencialls
biblioteky lankytojai, jei nebus imtasi konkreéiy veiksmu.

Sritys, kurias reikia tobulinti. Visy pirma, kiekvienam bendruomenés
nariui turi bati suteikta fizinio pasiekiamumo galimybé - tiek tiems,
kurie (laikinai) turi maziau galimybiy vaiks&ioti ar orientuotis, tiek
tiems, kuriems reikalingas nejgaliojo vezimélis. Antra, bibliotekos
turi sugebeéti uztikrinti intelektine prieiga, tiekdamos medZiaga
alternatyviu formatu arba aprapindamos specialia technine jranga,
kad spausdintos publikacijos tapty prieinamos Zmonéms, turintiems
regéjimo ar skaitymo ir mokymosi sunkumy. Trecia, tam, kad
biblioteky darbuotojai suprasty nejgaliyjy poreikius, turi bati
ugdoma suvokimo apie negalig kultUra. Mokymas apie negalios
supratima turi bati neatsiejama pradinio bibliotekininky mokymo
dalis bei nuolatinio darbuotojy mokymo dalis.

Mes gyvename netobulame pasaulyje, kuris yra labai jvairus.
Nejgalieji turi teise visavertiskai dalyvauti visuomenés gyvenime,
teise | socializacijg, priémima, pripazinima, savigarbg, pazintinius ir
estetinius poreikius. Biblioteka yra ideali vieta pazZinimui ir
mokymuisi. Kodél biblioteka? Nes ji yra visiems: ji yra socialiai
atsakinga, ji teikia paslaugas visuomenei, ji yra visiems vienodai
prieinama, yra draugiSka vartotojui ir skaitytojui. Biblioteka gali
nejgaliesiems pasitlyti interaktyvias programas, kurios padéty jiems
toliau naudoti savo turimus jgudzius ir jgyti naujy.

Kokia buvo Belgrado miesto bibliotekos pradzia Sioje veiklos
srityje? Ribota patirtis ir Zinios apie Zmoniy su negalia ypatybes ir
problemas. Buvo vykdomos apklausos, tyrimai, renkama statistika,
daromi interviu su ekspertais, medicinos personalu. Vyko
defektologijos, psichologijos, pedagogikos mokymai. Taip pat labai
svarbus buvo kontaktai su jvairiomis nejgaliyjy organizacijomis ir
asociacijomis - tai padéjo gauti praktiniy patarimy ir sprendimuy.
2010 m. Belgrado miesto biblioteka pradéjo bendradarbiauti su
Belgrado mokykla vaikams turintiems intelekto sutrikimy;
Specialiojo ugdymo fakultetu; Silpnaregy mokykla.

Projektas ,Edukaciniai ir kUrybiniai uzsiémimai nejgaliems vaikams".
UZsiemimy temos: vaiky teisés, ekologija, vaidyba, menas.
Biblioteka ,Petar Ko¢i¢" kartu su Aklyjy ir silpnaregiy asociacija:

aktyvaus, lygiy teisiy gyvenimo propagavimas; kulturos, sporto ir
meno veikly skatinimas.
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Biblioteka ,Milovan Vidakovi¢" ir Humanitariné asociacija ,Vaiky
globa“. Uzsiémimai ,Biblioteka visiems": poezijos skaitymai,
pieSimas, koncertai, ,Apple Day".

Biblioteka ,Petar Kocic¢" ir asociacija ,,Gyvename kartu“, biblioteka ir
centras ,Koloseum" - léliy teatras, skaitymo pamokos, pasakojimy
uzsiémimai gesty kalba.

TrecCiadienio uzsiemimai: biblioteka ,Despot Stefan Lazarevic¢",
Socialinio darbo centras, Pagalbos psichikos sutrikimy turintiems
asmenims asociacija ,Delfinas”, Nejgaliy vaiky ir jaunuoliy dienos
centras. Skaitymai; Kelioné su pasaka (vaiky su negalia skaitymo
jgudziy lavinimas, adaptuojant jy mokyklos programa).

Dramos uzsiémimai. Sioje programoje dalyvauja vaikai ir jaunuoliai,
turintys gebeéjimy vaidinti, rasyti, kurti dekoracijas ir kostiumus,
plakatus, Sokti.

Biblioteka ,Petar Koc¢i¢" ir centras ,Koleseum* rengia uzsiémimus
bendrojo lavinimo mokykly mokiniams apie nejgaliyjy teises, apie
tolerancijos nejgaliesiems ugdymg ir jy integravimasi visuomenéje.
Gruodzio 3 d., per Tarptautine nejgaliyjy dieng, vyksta programa ,Uz
gyvenima be barjery", rodomi filmai apie negalig, Idriss Gabel filmas.

Biblioteka ,Petar Kodi¢" ir Zmoniq su autizmo spektro sindromu
centras rengia filmy perzitras, muzikos uZsiémimus, meno
uzsiemimus, pokalbiy popietes.

Biblioteka ,Jovan Duci¢" ir Nejgaliy vaiky ir jaunuoliy dienos centras
rengia folkloro tradicijy uzsiémimus (moko austi, siuvinéti,
supazindina su senoviniais amatais).

Siljakovac. Stiprina rysius tarp karty ir Zmoniy su negalia. Lavina
karybinius gebéjimus.

Apie paslaugy ir programy prienamuma nejgaliesiems Kitose
Serbijos bibliotekose:

UzZice viesoji biblioteka. Projektas ,Kultlra visiems", projektas ,,Profil,
Anfas, Halfprofil* (2012 m.), projektas ,Bibliotekos paslaugos
akliesiems" (2014 m.)

Pozarevac viesoji biblioteka. Spec. jranga akliesems (2010 m.)

Isvados. Zmonés su negalia yra didelé ir daznai apleista musy
bendruomenés dalis, neretai susiduriantys su ekonomine nelygybe,
nerastingumu, kulturine izoliacija ir diskriminacija svietimo bei uzimtumo
srityse. Socialine nejgaliyjy integracijag geriausiai galima pasiekti per
kultdrine integracijg. Bibliotekos turéty buti aktyvios ir pasiekti
nejgaliuosius, taip paskatindamos jy visapusiska dalyvavima visuomenés
gyvenime. Bibliotekos skatina visiSska nejgaliyjy jtraukima | musy
visuomeneg, tapdamos jiems prieinamomis (tiek fizidkai, tiek virtualiai).



